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1. Жалпы ережелер 

 

1.1. Ұлттық біліктілік шеңберін қолдануға арналған Әдістемелік ұсынымдар 

(бұдан әрі – Әдістемелік ұсынымдар) Ұлттық біліктілік шеңберін қолданудың 

бірыңғай әрі практикалық тәсілін қамтамасыз ету мақсатында әзірленді және 

жұмыс берушілерді, жұмыскерлерді, білім беру ұйымдарын, сондай-ақ біліктілік 

талаптарын әзірлеуге және қолдануға тартылған өзге де мүдделі тараптарды қоса 

алғанда, барлық қатысушыларға арналған. 

Ұлттық біліктілік шеңбері білімге, дағдыларға, дербестік пен жауапкершілік 

деңгейіне қойылатын талаптардың қарапайым операцияларды орындаудан бастап 

күрделі процестерді басқаруға және жаңа шешімдерді әзірлеуге дейін бірізді 

күрделенуін көрсететін 8 біліктілік деңгейін белгілейді. 

Әдістемелік ұсынымдар салалық біліктілік шеңберлерін, кәсіптік 

стандарттарды және білім беру бағдарламаларын әзірлеу кезінде, сондай-ақ 

біліктіліктерге қойылатын талаптарды қалыптастыру барысында Ұлттық біліктілік 

шеңберін қолданудың кешенді тәсілін айқындайды. 

Ұлттық біліктілік шеңберін қолдану біліктіліктердің салыстырмалылығын 

қамтамасыз етуге, еңбек нарығы мен білім беру жүйесінің талаптарын өзара 

үйлестіруге, сондай-ақ мансаптық өсудің ашық траекторияларын қалыптастыруға 

мүмкіндік береді. 

1.2. Осы Әдістемелік ұсынымдарда мынадай терминдер, ұғымдар мен 

қысқартулар қолданылады: 

1) кәсіптік біліктілік картасы – кәсіптің атауын; Ұлттық біліктілік шеңберіне 

және салалық біліктілік шеңберіне сәйкес біліктілік деңгейлерінің арақатынасын 

(кәсіптік және еңбек қызметінің түрлері мен біліктілік деңгейлері бойынша кәсіптік 

дамуды көрсететін кәсіптер арасындағы байланыстарды) қамтитын құжат; 

2) кәсіп – жеке тұлға жүзеге асыратын және оны орындау үшін белгілі бір 

біліктілікті талап ететін еңбек қызметінің түрі; 

3) еңбек функциясы – еңбек процесінің бір немесе бірнеше міндетін шешуге 

бағытталған өзара байланысты әрекеттердің жиынтығы; 

4) Ұлттық біліктілік шеңберінің дескрипторы – қызметкердің өкілеттіктері 

мен жауапкершілігінің кеңдігі, кәсіптік қызметтің күрделілігі мен ғылымды 

қажетсіну деңгейі көрсеткіштері бойынша біріктірілген тиісті біліктілік 

деңгейіндегі қызметкердің құзыреттеріне, дағдылары мен білімдеріне қойылатын 

негізгі талаптардың қысқаша сипаттамасы; 

5) салалық біліктілік шеңберінің дескрипторы – еңбек функцияларының 

күрделілігі және еңбек қызметіндегі жауапкершілік дәрежесі бойынша 

сараланатын, салалық біліктілік шеңберінің тиісті біліктілік деңгейіндегі 

қызметкердің дағдыларына, іскерліктері мен білімдеріне қойылатын талаптардың 

жиынтық сипаттамасы; 

6) ҰБЖ – Ұлттық біліктілік жүйесі; 

7) ҰҚЖ – Қазақстан Республикасының Ұлттық қызметтер жіктеуіші; 

8) ҰБШ – Қазақстан Республикасының Ұлттық біліктілік шеңбері; 

9) СБШ – салалық біліктілік шеңбері; 
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10) КС – кәсіптік стандарт; 

11) БББ – білім беру бағдарламасы; 

12) ББ – біліктілік бағдарламасы; 

13) ТжКБ – техникалық және кәсіптік білім беру; 

14) ОН – оқу нәтижелері. 

 

1.3. Біліктілік құжаттарының иерархиясы 

ҰБШ бүкіл біліктілік жүйесінің негізі болып табылады және Қазақстан 

Республикасындағы біліктілік деңгейлеріне қойылатын бірыңғай тәсілдерді 

айқындайды. Барлық өзге біліктілік құжаттары ҰБШ ескеріле отырып әзірленеді 

және қолданылады әрі оның талаптарына сәйкес келуге тиіс. 

Білім беру жүйесі мен еңбек нарығы арасындағы талаптардың бірлігін 

қамтамасыз ету үшін біліктілік құжаттарының иерархиясын түсіну маңызды. Бұл 

мемлекеттік саясат пен салалық талаптардан бастап қызметкердің нақты еңбек 

функциялары мен БББ мазмұнына дейінгі бірыңғай логикалық байланысты 

қалыптастыруға мүмкіндік береді (1-кесте). 

 

1-кесте. Біліктілік құжаттарының иерархиясы 
 

Құжат Нені айқындайды Кім әзірлейді 

ҰБШ Барлық салалар үшін 

бірыңғай біліктілік 

деңгейлерін (1–8 деңгейлер) 

және жалпы 

дескрипторларды 

айқындайды 

Кәсіптік біліктіліктерді тану 

саласындағы уәкілетті орган білім 

беру, ғылым және жоғары білім 

салаларындағы уәкілетті органдармен 

бірлесіп 

СБШ Нақты саланың 

ерекшеліктерін ескере 

отырып, біліктілік деңгейлері 

мен деңгейшелерін 

айқындайды 

Салалық мемлекеттік органдар жұмыс 

берушілердің, кәсіптік 

қоғамдастықтардың, білім беру 

ұйымдарының және сарапшылардың 

қатысуымен 

КС Кәсіпке қойылатын талаптар: 

еңбек функциялары, 

дағдылар, білімдер мен 

іскерліктер 

Салалық мемлекеттік органдар, жұмыс 

берушілер бірлестіктері 

БББ 
Біліктілікті алуға арналған 

оқытудың мазмұны, оқу 

нәтижелері және әдістері 

ТжКБ, орта білімнен кейінгі, жоғары 

және жоғары оқу орнынан кейінгі білім 

беру ұйымдары, жұмыс берушілердің 

қатысуымен оқу орталықтары 

ББ Кандидаттың біліктілігінің 

кәсіпке қойылатын 

талаптарға сәйкестігін 

бағалау тәртібі мен 

өлшемшарттары 

Кәсіптік біліктіліктерді тану 

орталықтары 
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Құжат Нені айқындайды Кім әзірлейді 

Лауазымдық 

нұсқаулық / Лауазым 

бейіні 

Кәсіпорындағы жұмыскердің 

нақты лауазымдық 

міндеттері мен оған 

қойылатын талаптар 

HR- қызметтері және жұмыс берушілер 

Біліктілік құжаттарының иерархиясы барлық деңгейлерде талаптардың 

сабақтастығы мен келісімділігін қамтамасыз етеді. 

Мысалы, егер КС ҰБШ-ның 7-деңгейіне сәйкес келетін стратегиялық 

жоспарлау дағдылары көзделсе, онда: 

БББ – аталған құзыреттерді қалыптастыруға бағытталған оқытуды қамтуға 

тиіс; 

ББ – оларды бағалауды көздеуге тиіс; 

жұмыс беруші – тиісті талаптарды лауазымдық нұсқаулықтар мен лауазым 

бейіндерінде бекітуге тиіс. 

Мұндай тәсіл білім беру жүйесінің талаптары мен еңбек нарығының 

қажеттіліктері арасындағы қайшылықтарды болдырмауға, сондай-ақ ҰБЖ-ның 

барлық қатысушыларының біліктілік талаптарын бірізді түсінуін қамтамасыз етуге 

мүмкіндік береді. 

 

1.4. ҰБШ шеңберіндегі мансаптық ауысулар және кәсіптік 

біліктіліктерді тану 

ҰБШ азаматтардың үздіксіз кәсіптік және білім беру тұрғысынан дамуын 

мынадай жолдар арқылы қамтамасыз етеді: 

 формальды білім алу арқылы;  

 формалды емес және информальды оқыту нәтижелерін тану;  

 кәсіптік біліктіліктерді тану рәсімінен өту.  

ҰБШ жұмыскерге біліктілік деңгейі бойынша жоғарылау (біліктілік деңгейін 

арттыру) арқылы да, сондай-ақ бір біліктілік деңгейі шеңберінде көлденең бағытта 

(сабақтас кәсіпке ауысу) да жеке мансаптық траекториясын қалыптастыруға 

мүмкіндік береді. 

 

1.4.1. Тік ауысулар 

Тік ауысу мынадай талаптардың бірін немесе олардың жиынтығын ескере 

отырып, біліктілік деңгейін арттыруды көздейді: 

 білім беру;  

 формалды емес және информальды оқыту; 

 практикалық жұмыс тәжірибес;  

 біліктілікті растау (2-кесте). 

 

2-кесте. Тік мансаптық өсудің шарттары 

Ауысу 
Мансаптық өсудің 

мысалы 
Ауысу шарттары 

3 → 4 

Дәнекерлеуші → 

Дәнекерлеу учаскесінің 

бригадирі 

1. ТжКБ деңгейіндегі «білікті жұмысшы» білім беру 

бағдарламалары және: 
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– практикалық жұмыс тәжірибесінің болуы, оның ішінде 

кәсіпорындағы оқыту, кәсіптік даярлау, қайта даярлау, 

біліктілікті арттыру; 

немесе 

– біліктілік пен деңгейге сәйкес келетін формалды емес 

және/немесе информальды білім; 

немесе 

2. Жұмыс тәжірибесіне қойылатын талаптарсыз ТжКБ 

деңгейіндегі «орта буын маманы» білім беру 

бағдарламалары. 

 

4 → 5 
Техник → Инженер-

технолог 

1. ТжКБ деңгейіндегі «орта буын маманы» білім беру 

бағдарламалары және: 

– практикалық жұмыс тәжірибесінің болуы, оның ішінде 

кәсіпорындағы оқыту, кәсіптік даярлау, қайта даярлау, 

біліктілікті арттыру; 

немесе 

– біліктілік пен деңгейге сәйкес келетін формалды емес 

және/немесе информальды білім; 

немесе 

2. Жұмыс тәжірибесіне қойылатын талаптарсыз 

«қолданбалы бакалавр» деңгейіндегі орта білімнен 

кейінгі білім беру бағдарламалары; 

немесе 

3. Аяқталмаған жоғары білім және: 

– жұмыс өтіліне қойылатын талаптарсыз тиісті 

деңгейдегі формалды емес білімнің болуы; 

немесе 

– біліктілік деңгейіне қол жеткізу үшін қажетті 

практикалық жұмыс тәжірибесінің болуы. 

 

5 → 6 

Жұмыс өндіруші → 

Өндірісті ұйымдастыру 

жөніндегі инженер 

1. ТжКБ деңгейіндегі «орта буын маманы» білім беру 

бағдарламалары және: 

– практикалық жұмыс тәжірибесінің болуы, оның ішінде 

кәсіпорындағы оқыту, кәсіптік даярлау, қайта даярлау, 

біліктілікті арттыру; 

немесе 

– біліктілік пен деңгейге сәйкес келетін формалды емес 

білім; 

немесе 

2. «Қолданбалы бакалавр» деңгейіндегі орта білімнен 

кейінгі білім беру бағдарламалары және: 

– практикалық жұмыс тәжірибесінің болуы, оның ішінде 

кәсіпорындағы оқыту, кәсіптік даярлау, қайта даярлау, 

біліктілікті арттыру; 

немесе 

– біліктілік пен деңгейге сәйкес келетін формалды емес 

білім; 

немесе 

3. Жұмыс тәжірибесіне қойылатын талаптарсыз жоғары 

білім беру бағдарламалары. 
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6 → 7 
Инженер → Бөлім 

басшысы 

1. Жоғары білім беру бағдарламалары және: 

– практикалық жұмыс тәжірибесінің болуы, оның ішінде 

кәсіпорындағы оқыту, кәсіптік даярлау, қайта даярлау, 

біліктілікті арттыру; 

немесе 

– тиісті деңгейдегі формалды емес білім; 

немесе 

2. Жұмыс тәжірибесіне қойылатын талаптарсыз 

магистратура және резидентура деңгейіндегі жоғары оқу 

орнынан кейінгі білім беру бағдарламалары. 

 

7 → 8 

Құрылымдық бөлімше 

басшысы → Кәсіпорын 

басшысы 

1. Жоғары білім беру бағдарламалары, басқарушылық 

қызмет тәжірибесінің болуы және тиісті деңгейдегі 

формалды емес білім; 

2. Магистратура және резидентура деңгейіндегі жоғары 

оқу орнынан кейінгі білім беру бағдарламалары, 

басқарушылық қызмет тәжірибесінің болуы және тиісті 

деңгейдегі формалды емес білім; 

немесе 

3. Жұмыс тәжірибесіне қойылатын талаптарсыз 

докторантура деңгейіндегі жоғары оқу орнынан кейінгі 

білім беру бағдарламалары. 

 

 

Мұндай тәсіл жұмыскердің құзыреттерін кезең-кезеңімен дамытуға 

мүмкіндік береді және лауазымдық өсу үшін айқын әрі ашық шарттарды 

қалыптастырады. 

Жұмыскерлер үшін бұл: 

 кәсіптік және мансаптық өсу мүмкіндігі;  

 практикалық жұмыс тәжірибесі мен бұрын игерілген құзыреттерді ескеру;  

 неғұрлым күрделі және жоғары ақы төленетін еңбек қызметі түрлеріне қол 

жеткізу.  

Жұмыс берушілер үшін бұл: 

 кадр резервін қалыптастыру құралы;  

 персоналдың құзыреттерін дамытуды жоспарлау мүмкіндігі; 

 кадрлардың тұрақтамауын төмендету және жұмыскерлердің тартылуын 

арттыру. 

 

1.4.2. Көлденең ауысулар 

Көлденең ауысу жұмыскердің қажетті құзыреттері болған жағдайда біліктілік 

деңгейін өзгертпей немесе деңгейдің ішінара жоғарылауымен (СБШ кіші 

деңгейлері шеңберінде) сабақтас кәсіпке ауысуын көздейді. 

Мұндай тетік жұмыскерге еңбек нарығындағы өзгерістерге тезірек 

бейімделуге және өзінің кәсіптік мүмкіндіктерін кеңейтуге мүмкіндік береді. 

Көлденең ауысулардың мысалдары: 

 жүргізуші (3-деңгей) → арнайы техниканың операторы (3-деңгей) – тиісті 

арнайы техниканы басқару дағдылары расталған жағдайда;  
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 бухгалтер (4-деңгей) → салық салу жөніндегі маман (4–5-деңгей) – 

қосымша оқытудан өткеннен кейін;  

 маникюр шебері (3-деңгей) → подолог (3-деңгей) – бейіндік курстардан 

өткен жағдайда.  

 

1.4.3. Формалды емес және информальды оқыту нәтижелерін тану 

ҰБШ-ның негізгі элементтерінің бірі – формальды білім беру жүйесінен тыс 

алынған кәсіптік біліктіліктерді ресми тану мүмкіндігі. 

Егер қажетті дағдылар мен тәжірибе төмендегі жолдардың бірі арқылы 

алынған болса, жұмыскер ҰБШ-ның тиісті деңгейі бойынша өзінің біліктілігін 

растай алады: 

– еңбек қызметі барысында; 

– өздігінен оқу арқылы; 

– қысқа мерзімді курстарда; 

– корпоративтік оқыту шеңберінде. 

Растау кәсіптік біліктіліктерді тану рәсімі арқылы жүзеге асырылады. 

Жұмыскерлер үшін бұл: 

– кәсіптік деңгейін ресми растау мүмкіндігі; 

– еңбек нарығындағы бәсекеге қабілеттілігін арттыру; 

– неғұрлым білікті және тұрақты жұмыспен қамтуға қол жеткізу. 

Жұмыс берушілер үшін бұл: 

– жұмыскерлердің нақты құзыреттерін растау мүмкіндігі; 

– персонал біліктілігінің ашықтығын арттыру; 

– жұмыскерлердің расталған біліктілік деңгейі талап етілетін жобалар мен 

сатып алуларға қатысу мүмкіндігі. 

 

1.5. ҰБШ-ны пайдаланушылардың қолдануы: 

ҰБШ пайдаланушылардың мынадай негізгі топтары қолданады: 

– жұмыс берушілер – персоналға қойылатын талаптарды қалыптастыру, 

лауазымдық міндеттерді сипаттау, жұмыскерлердің біліктілігін бағалау және 

олардың кәсіптік дамуын жоспарлау үшін; 

– жұмыскерлер – өз біліктілігі деңгейін айқындау, кәсіптік және мансаптық 

өсуін жоспарлау үшін; 

– білім беру ұйымдары – біліктілік талаптарына және еңбек нарығының 

қажеттіліктеріне сәйкес келетін білім беру бағдарламаларын әзірлеу үшін; 

– СБШ және КС әзірлеушілер – біліктілік талаптарының өзара сәйкестігін 

және олардың ҰБШ талаптарына сәйкестігін қамтамасыз ету үшін. 

 

1.5.1. Жұмыс берушілердің ҰБШ-ны қолдануы 

ҰБШ дескрипторлары жұмыс берушіге лауазым үшін талап етілетін біліктілік 

деңгейін, нақты жұмыскердің қазіргі біліктілік деңгейін өлшеуге, олардың 

арасындағы айырмашылықты сандық және сапалық тұрғыдан сипаттауға, сондай-

ақ қызметкерлерді, кәсіптерді және білім беру бағдарламаларын «білім – дағдылар 
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– жауапкершілік – қызмет күрделілігі» бірыңғай координаттар жүйесі бойынша 

саралауға мүмкіндік беретін өлшем шкаласы болып табылады. 

Яғни жұмыс беруші үшін ҰБШ ең алдымен жұмыскердің нені білуі және нені 

меңгеруі қажет екенін, оның дербестік және жауапкершілік деңгейін объективті 

сипаттау құралы болып табылады. 

Жұмыскерлер лауазымдарына қойылатын біліктілік талаптарын 

қалыптастыру кезінде жұмыс берушінің ҰБШ дескрипторларын пайдалану 

алгоритмі: 

1. Жұмыскер позициясына (лауазымына) функционалдық талдау жүргізу 

ҰБШ-ға жүгінбес бұрын, ұйымның өндірістік процестеріндегі лауазымның 

орнын айқындау қажет. 

Жұмыс беруші қызметтің негізгі нәтижесін (қызметкер қандай нәтижені 

«шығаруы» тиіс екенін) анықтап, сипаттайды, бұл еңбек сипатын түсінуге 

мүмкіндік береді: оның атқарушылық, үйлестірушілік, басқарушылық немесе 

стратегиялық сипатта екенін айқындайды. 

2. ҰБШ деңгейлерімен салыстыру 

Функционалдық талдау негізінде ҰБШ-ның тиісті деңгейі таңдалады. Жұмыс 

беруші міндеттердің ауқымын деңгейлер сипаттамасымен салыстырады. 

Мысалы, егер жұмыс кәсіптік қызметті жоспарлау мен түзетуді қамтитын 

басқарушылық дағдыларды меңгеруді, көшбасшылық қасиеттерді және 

коммуникацияның жетілдірілген дағдыларын, оның ішінде жұмыс немесе оқу 

барысында стандартты емес жағдайларда қолдануды, кәсіптік қызметті жүзеге 

асыру кезінде туындайтын күрделі жағдайларды талдай білуді, қойылған 

міндеттерді орындау үшін ақпаратты талдау және жинақтау әдістерін қолдануды, 

сондай-ақ өз бетінше негізделген шешімдер қабылдауды талап етсе, бұл кемінде 

ҰБШ-ның 6-деңгейіне сәйкес келеді. 

3) Дескрипторлар арқылы талаптарды нақтылау (3-кесте). 

Осы кезеңде ҰБШ-ның жалпы дескрипторлары нақты лауазымның тіліне 

аударылады. 

3-кесте. Дескрипторлар арқылы талаптарды нақтылау 

 
ҰБШ дескрипторы Лауазымға қойылатын талаптарға трансформациялау 

білім Қажетті теориялық базаның деңгейін айқындау (базалық 

түсініктерден инновациялық пәнаралық білімдерге дейін). 

дағдылар Шешілетін міндеттердің күрделілігін сипаттау (қарапайым 

құралдарды пайдаланудан жаңа әдістер мен технологияларды 

әзірлеуге дейін). 

Жауапкершілік және 

дербестік 

Жауапкершілік дәрежесін (өзі үшін, топ үшін, сала үшін) және 

дербестік деңгейін айқындау (бақылау қажет пе немесе толық 

дербестік талап етіле ме). 

 

4) Біліктілік бейінін қалыптастыру 

Қорытынды құжат (бос жұмыс орны немесе лауазымдық нұсқаулық) тиісті 

ҰБШ деңгейінің дескрипторларының мазмұнын, оның ішінде білім алу/оқытуға, 
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қажетті жұмыс тәжірибесіне, білім деңгейіне, дағдыларға, дербестік пен 

жауапкершілікке қойылатын талаптарды нақты көрсетуі тиіс. 

ҰБШ дескрипторларын пайдалану лауазымдық нұсқаулықты формалды 

құжаттан қызмет тиімділігін бағалау және кадрлардың сабақтастығын жоспарлау 

құралына айналдырады. 

Жұмыс беруші үшін практикалық пайдасы – дескрипторларды пайдалану 

келесі мүмкіндіктерді қамтамасыз етеді: 

– жұмысқа қабылдау үдерісінің объективтілігін арттыру, яғни жұмыс беруші 

жалпылама «қабілетті менеджерді» емес, жауапкершілік деңгейі «6» болатын 

маманды (күрделі техникалық немесе кәсіптік қызметті немесе жобаларды өз 

бетінше басқаруды жүзеге асыратын) іздейді; 

– еңбекақы төлеу қорын оңтайландыру, яғни персоналға жұмсалатын 

шығындарды әрбір жұмыскер орындайтын жұмыстың нақты күрделілігіне 

сәйкестендіру. 4-деңгейдегі лауазымға (техник) 7-деңгейдегі маманды (магистр) 

оның тиісті жалақы күтілімдерімен жұмысқа қабылдау жағдайына жол берілмейді; 

– дескрипторлар мазмұны ұйым ішіндегі грейдтеу және санаттарға бөлу 

жүйесін қалыптастыру үшін негіз бола алады; 

– аттестаттаудың ашықтығын қамтамасыз ету, яғни жұмыскердің атқаратын 

лауазымына сәйкестігін бағалау оны жұмысқа қабылдау кезінде қолданылған сол 

бір дескрипторлар негізінде жүргізіледі. 

Осылайша, ҰБШ-ны және оның дескрипторларын қолдану мыналарды 

қамтамасыз етеді: 

– кандидаттарға қойылатын талаптарды қалыптастырудың бірыңғай тәсілін; 

– персоналды іріктеу және бағалау кезінде кадрлық шешімдердің негізділігін 

арттыруды; 

– жұмыскерлер біліктілігінің лауазым талаптарына сәйкес келмеу 

тәуекелдерін төмендетуді; 

– орындалатын міндеттердің күрделілігі мен жауапкершілік деңгейін ескере 

отырып, жұмыскерлердің біліктілігіне қойылатын талаптарды саралауды; 

– кандидаттарды іріктеудің дәлдігін арттыруды; 

– жұмыскерлердің құзыреттеріндегі тапшылықтарды айқындауды және 

олардың кәсіптік дамуын жоспарлауды; 

– еңбек ресурстарын пайдаланудың тиімділігін арттыруды. 

Жұмыс беруші лауазымға қойылатын талаптарды қалыптастыру кезінде 

біліктілік деңгейін айқындап, ҰБШ негізінде білімге, дағдыларға, дербестік 

деңгейіне және жауапкершілікке қойылатын ең төменгі талаптарды белгілей алады, 

бұл кандидаттарды неғұрлым дәл іріктеуді қамтамасыз етеді. 

Мысалы: ҰБШ-ның 4-деңгейі, «5–6 разрядты дәнекерлеуші» лауазымы. 

 
ҰБШ дескрипторлары ең төменгі талаптар 

Білім – шығарылатын дәнекерленген өнімге және дәнекерленген 

қосылыстардың сапасына қойылатын құжаттама талаптары; 

– кез келген күрделіліктегі конструкцияларды қорғаныш газ 

ортасында балқымайтын электродпен қолмен доғалық 
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дәнекерлеу (РАД) және плазмалық доғалық дәнекерлеу (П) 

техникасы мен технологиясы; 

– шығарылатын дәнекерленген өнімге және дәнекерленген 

қосылыстардың сапасына қойылатын құжаттама талаптары 

және т.б. 

 

Дағдылар (іскерліктер) – кез келген күрделіліктегі конструкцияларды қорғаныш газ 

ортасында балқымайтын электродпен қолмен доғалық 

дәнекерлеу (РАД) және плазмалық доғалық дәнекерлеу (П) 

техникасын меңгеру; 

– кез келген күрделіліктегі конструкцияларды балқытып 

дәнекерлеудің (балқыма қабатын жағудың) ішінара 

механикаландырылған техникасын меңгеру; 

– жинақталған білімдері мен практикалық тәжірибесі негізінде 

РАД және П бойынша бірегей және зерттеу жұмыстарын 

орындауға қатысу; … және т.б. 

 

Дербестік және 

жауапкершілік 

– нормативтік сапаны қамтамасыз ете отырып, кез келген 

күрделіліктегі конструкцияларда дәнекерлеу және балқыма 

қабатын жағу технологиялық процестерін өз бетінше орындау; 

– материалдарға, процестерге және дайын өнімге қойылатын 

конструкторлық, нормативтік және техникалық құжаттама 

талаптарының сақталуына толық жауапкершілік алу; 

– дәнекерлеушілер бригадасының жұмысын басқару және 

ұйымдастыру, жұмыс бригадасы ішіндегі еңбекті бөлу және 

еңбекақы төлеу тетіктерін түсіну; … және т.б. 

 

        

    1.5.2. Жұмыскерлердің ҰБШ-ны қолдануы 

ҰБШ дескрипторлары жұмыскерлер үшін мына мақсаттарда қолданылады: 

1.) өз біліктілігінің деңгейін айқындау үшін – жұмыскер дескрипторлардың 

мазмұнын пайдалана отырып, өзін-өзі диагностикалау және позициялау жүргізеді, 

ағымдағы лауазымдық міндеттерін ҰБШ деңгейлерінің параметрлерімен 

салыстырады. Бұл оған кәсіптер иерархиясындағы өзінің орнын объективті 

бағалауға мүмкіндік береді (мысалы, орындалатын жұмыстың 4-ші немесе 5-ші 

біліктілік деңгейіне сәйкес келетінін түсіну); 

2.) кәсіптік және мансаптық дамуды жоспарлау үшін – мансаптық 

траекторияны қалыптастыру кезінде дескрипторларды пайдалану маманның 

ағымдағы деңгейі мен қалаған лауазымы арасындағы «алшақтықты» көруге, 

сондай-ақ кәсіптік өсудің келесі кезеңіне өту үшін қандай білім, дағдылар мен 

құзыреттерді дамыту қажет екенін түсінуге мүмкіндік береді. Мысалы, 

басшылықпен тапсырмаларды орындаудан процестерді өз бетінше басқаруға көшу; 

3.) оқыту және біліктілікті арттыру бағыттарын таңдау үшін – 

дескрипторлардың мазмұнын түсіну нақты құзыреттерді алуға бағытталған білім 

беру бағдарламалары мен біліктілікті арттыру курстарын таңдауға, сондай-ақ оқу 

курстарының өзектілігін ҰБШ-да көрсетілген еңбек нарығы талаптарына сәйкестігі 

тұрғысынан бағалауға мүмкіндік береді; 
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4.) дескрипторлардың мазмұнын түсінетін және ҰБШ «тілін» меңгерген 

жұмыскер түйіндемені сауатты құрастыра алады, аттестаттауға дайындала алады, 

өз саласындағы нақты біліктілік деңгейі үшін маңызды болып табылатын 

құзыреттерге назар аудара алады. 

Осылайша, ҰБШ дескрипторлары жұмыскер үшін оның кәсіптік 

құндылығын объективті өлшейтін құрал ретінде қызмет етеді және кәсіптік 

кеңістікте әмбебап навигатор рөлін атқарады (4-кесте). 

ҰБШ мазмұнын білу және пайдалану жұмыскерге бірқатар стратегиялық 

артықшылықтар береді. 

Біріншіден, жұмыскер еңбек нарығындағы күтілетін талаптарды нақты 

түсінеді. ҰБШ дескрипторлары «жұмыс тәжірибесі» деген абстрактілі ұғымды 

өлшенетін көрсеткіштерге айналдырады: міндеттердің күрделілік деңгейінен 

(күнделікті қайталанатын міндеттерден тұжырымдамалық міндеттерге дейін) 

бастап, дербестік деңгейіне дейін (бақылаумен орындалатын жұмыстан 

стратегиялық басқаруға дейін). Бұл нақты лауазым үшін қандай біліктілік деңгейі 

талап етілетінін анық көруге мүмкіндік береді. 

Екіншіден, ҰБШ формалды емес және информалды оқыту нәтижелерін 

ресми түрде тануға мүмкіндік береді. ҰБШ дескрипторлары жүйесі тек жоғары оқу 

орындары мен колледждердің дипломдарын ғана емес, сонымен қатар жұмыс 

орнында, еңбек қызметі барысында, сондай-ақ қысқа мерзімді курстар мен 

тренингтерде алынған дағдыларды да ескеруге мүмкіндік береді. ҰБШ 

дескрипторлары эталон ретінде қызмет етеді: олардың негізінде біліктілікті тану 

орталықтары жұмыскердің дағдыларын растап, толық оқу циклінен өтуді қажет 

етпестен тиісті сертификат бере алады. 

Үшіншіден, ҰБШ жұмыскердің кәсіптік ұтқырлығын арттырады. Бұл екі 

аспектіден көрінеді: 

– көлденең ұтқырлық – сабақтас салалар арасында ауысу мүмкіндігі. Егер 

әртүрлі секторлардағы дағдылар дескрипторлары сәйкес келсе, жұмыскерге өз 

құзыреттерін жаңа жұмыс беруші алдында негіздеу оңайырақ болады; 

– тік ұтқырлық – дербестік пен жауапкершілікке қойылатын нақты 

белгіленген талаптар жұмыскерге тиісті көрсеткіштерге қол жеткізген кезде 

лауазымдық өсуге негізді түрде үміткер болуға мүмкіндік береді. 

 

4-кесте. Жұмыскердің дескрипторларды қолдануы 
Дескриптор 

параметрі 

Өзін-өзі тексеруге арналған сұрақ Жұмыскердің әрекеті 

Білім Мен теория мен практиканың 

қандай көлемін меңгердім? 

Танымдық базаны кеңейту үшін 

курстарды, білім беру 

бағдарламаларын іздеу. 

Дағдылар Мен қандай күрделі міндеттерді өз 

бетінше шешемін? 

Орындалған кейстер портфолиосын 

қалыптастыру. 

Жауапкершілік Мен кімнің нәтижелері үшін жауап 

беремін (тек өз нәтижелерім үшін 

бе, әлде топтың нәтижелері үшін 

бе)? 

Тәлімгерлік жобаларына қатысуды, 

тікелей басшыны уақытша 

алмастыруды бастамашылық ету. 
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Дербестік Маған тұрақты нұсқаулықтар қажет 

пе? 

Шешім қабылдау және жоспарлау 

дағдыларын дамыту. 

 

Мысалы, 3-деңгейде қызметін жүзеге асыратын дәнекерлеуші 4-деңгейге өту 

үшін келесі талаптардың қажет екенін анықтай алады: не ТжКБ жүйесі бойынша 

«орта буын маманы» бағдарламасы бойынша білім алу, не кез келген күрделіліктегі 

дәнекерлеу жұмыстары бойынша қосымша кәсіптік тәжірибе жинақтау, 

«Дәнекерлеушілер бригадасына басшылық жасау» сияқты неғұрлым күрделі еңбек 

функцияларын меңгеру және (немесе) формалды емес оқудан өту, сондай-ақ 

белгіленген тәртіппен біліктілігін растау. 

 

1.5.3. Білім беру ұйымдарының БББ әзірлеу кезінде ҰБШ-ны қолдануы 

ҰБШ дескрипторлары білім беру ұйымдары үшін оқыту нәтижелерін 

жобалаудың әдіснамалық негізі ретінде қызмет етеді. Олар КС және жұмыс беруші 

талаптарының «тілін» кәсіптік модульдер/пәндер және бағалау құралдарының 

«тіліне» аударады. 

Негізгі қағидат – ҰБШ-ның әрбір деңгейі түлек нені білуі, нені істей алуы 

және не үшін жауап беруі керектігінің эталондық сипаттамаларын белгілейді. БББ 

осы дескрипторлар негізінде құрылымдалып, олар оның негізгі қаңқасы ретінде 

қызмет етеді. 

БББ әзірлеу кезінде ҰБШ дескрипторларын қолданудың үлгілік алгоритмі 

келесі негізгі қадамдарды қамтиды: 

1) БББ үшін ҰБШ-ның мақсатты деңгейін айқындау 

Біліктілік деңгейі таңдалады (жұмысшы кәсіптері үшін – ҰБШ 3-деңгейі, 

орта буын маманы үшін – ҰБШ 4-деңгейі, бакалавриат үшін – ҰБШ 6-деңгейі, 

магистратура үшін – ҰБШ 7-деңгейі, докторантура үшін – ҰБШ 8-деңгейі). Бұл 

деңгейдің ОРК мазмұнына және қолданылатын КС талаптарына (бар болған 

жағдайда) сәйкестігі тексеріледі. Нәтижесінде БББ паспортында мәлімделетін 

ҰБШ деңгейі бекітіледі. 

2) Дескрипторларға сәйкес жалпы оқу нәтижелерін тұжырымдау 

 

5-кесте. ҰБШ-ның 7-деңгейі үшін мысал (магистратура) 
Дескриптор Түлектің оқу нәтижесі 

Білім Инфекциялық және паразиттік аурулардың таралу заңдылықтарын, 

биологиялық қауіпсіздік қағидаттарын және тағам өнімдерінің 

токсикологиялық тәуекелдерін біледі. 

 

Дағдылар Эпидемиологиялық талдау жүргізеді, патогендерді анықтайды, 

молекулалық және микробиологиялық диагностика жүргізеді, 

токсикологиялық қауіпсіздікті бағалайды. 

Жауапкершілік және 

дербестік 

Ветеринариялық клиниканың қызметін басқару, жоспарлау, 

ұйымдастыру, бақылау және талдау міндеттерін орындайды. 

 

3) ОН модульдерге/пәндерге декомпозициялау 

Жалпы ОН тұжырымдалғаннан кейін, осы мазмұнды сипаттамаларды 

неғұрлым нақты деңгейде ашу қажет. Әрбір ОН жеке құрамдас бөліктерге бөлінеді: 
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«Білім» дескрипторы нақты тақырыптар мен ұғымдық блоктарға, ал «Дағдылар» 

дескрипторы практикалық әрекеттер немесе операциялар тізбесіне жіктеледі. 

Әрі қарай алынған индикаторлар БББ модульдері немесе жеке пәндер 

бойынша бөлінеді. 

Жүйелілікті қамтамасыз ету үшін «модуль мазмұны – ҰБШ дескрипторлары» 

сәйкестігін салыстыру тәсілін қолдану ұсынылады, мұнда білім беру 

бағдарламасының барлық модульдері мен пәндері ҰБШ дескрипторларымен (кей 

жағдайда олардың құрамдас бөліктері бойынша) салыстырылады. 

Нәтижесінде әрбір пән мәлімделген ҰБШ деңгейіне қол жеткізудегі өз рөлін 

атқаратын теңгерімді БББ қалыптастырылады. Бұл ретте БББ әзірлеушілері 

студентте қажетті білімнің, дағдылардың, жауапкершілік пен күрделілігі артып 

отыратын міндеттерді шешу қабілетінің нақты қай жерде және қалай 

қалыптасатынын бақылай алады. 

4) Дескрипторларға бағдарланған оқыту және бағалау әдістерін таңдау 

«Білім» дескрипторы үшін – дәрістер, тесттер, рефераттар, емтихандар. 

«Дағдылар» дескрипторы үшін – зертханалық жұмыстар, кейстер, 

симуляциялар, портфолио. 

«Жауапкершілік және дербестік» дескрипторы үшін – топтық жобалар, нақты 

деректер негізінде орындалатын курстық жұмыстар, іскерлік ойындар, өзін-өзі 

бағалау. 

Осылайша, білім беру ұйымдарының БББ әзірлеу кезінде ҰБШ 

дескрипторларын қолдануы мыналарды қамтамасыз етеді: 

– білім, дағдылар, дербестік және жауапкершілік деңгейлері бойынша 

біліктілік деңгейлеріне сәйкес келетін БББ мазмұнын қалыптастыру; 

– оқу нәтижелерін ҰБШ деңгейлік логикасына сәйкес құру – стандартты 

міндеттерді орындаудан бастап күрделі мәселелерді шешуге және жаңа шешімдерді 

әзірлеуге дейін; 

– даярлауды нақты еңбек функцияларын орындауға бағыттау; 

– түлектердің дайындығының жұмыс берушілер талаптарына сәйкестігін 

қамтамасыз ету; 

– теориялық дайындық пен кәсіптік қызметтің практикалық талаптары 

арасындағы алшақтықты қысқарту; 

– түлектердің сұранысқа ие болуын және жұмысқа орналасу мүмкіндігін 

арттыру. 

 

2. СБШ әзірлеу кезінде ҰБШ пайдалану 

 

2.1. ҰБШ біліктілік құжаттарын әзірлеу кезінде бірыңғай координаттар 

жүйесі ретінде қолданылады. ҰБШ-ның бірыңғай дескрипторларының болуы 

әзірлеушілер мен сарапшыларға еңбек функцияларының күрделілігіне байланысты 

білімге, дағдыларға, дербестік пен жауапкершілік деңгейіне қойылатын 

талаптарды объективті түрде айқындауға мүмкіндік береді. ҰБШ-дан кейінгі 

біліктілік құжаттары иерархиясындағы келесі құжат – СБШ болып табылады. 
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СБШ ҰБШ негізінде әзірленеді және оның дескрипторларын нақты саланың 

ерекшеліктеріне бейімдеуді қамтамасыз етеді (6-кесте). 

Егер ҰБШ елдегі біліктілік деңгейлеріне қойылатын жалпы талаптарды 

айқындайтын болса, СБШ оларды технологиялардың, еңбекті ұйымдастырудың, 

кәсіптік қызметтің ерекшеліктері мен жұмыс берушілер талаптарын ескере 

отырып, нақты саланың тіліне «аударады». СБШ белгілі бір салада жұмыс істеуге 

қажетті әртүрлі кәсіптердегі (лауазымдардағы, біліктіліктердегі) орындалатын 

жұмыстардың күрделілігі мен жауапкершілігіне, білім мен дағдылардың 

сипаттамаларына байланысты біліктілік деңгейлерін жүйелі және құрылымдалған 

түрде сипаттауды қамтамасыз етеді. 

ҰБШ дескрипторларын СБШ әзірлеу кезінде қолдану мыналарға мүмкіндік 

береді: 

– технологиялардың дамуы мен экономиканың басым бағыттарын ескере 

отырып, келесі процестерді талдау негізінде салалық біліктілік талаптарын 

айқындау: басқару процестері, өндірістік процесті дайындау, негізгі өндірістік 

процестер, өндірістен кейінгі процестер (өткізу), қосалқы процестер (қамтамасыз 

ету); 

– кәсіптер мен біліктіліктерді деңгейлер бойынша бөлу. СБШ шеңберінде 

ҰБШ деңгейлері негізінде негізделген себептер болған жағдайда функционалдық 

картада және кәсіптік біліктілік картасында салалық біліктілік талаптарының 

ерекшеліктерін көрсететін кіші деңгейлер белгіленуі мүмкін (мысалы, бір кәсіп 

шеңберіндегі дағдыларды үйлестіру, кәсіп ауқымын кеңейту мақсатында ішінара 

біліктіліктерді біріктіру талаптары). Бұл ретте жұмыскерлердің кәсіптік даму 

деңгейі мен еңбек тәжірибесі ескеріледі. СБШ-ның әрбір деңгейіндегі кәсіптік 

құзыреттерге қойылатын талаптарды, кіші деңгейлер болған жағдайда, әрбір кіші 

деңгей бойынша дескрипторлар арқылы – яғни белгілі бір саладағы кәсіптік қызмет 

саласы мен еңбек қызметі түрі шеңберінде орындалатын міндеттердің 

сипаттамаларын айқындайтын параметрлер мен критерийлер арқылы сипаттау 

ұсынылады. Бұл сипаттамалар тиісті деңгейдегі ҰБШ дескрипторларымен 

сәйкестендіріледі; 

– білім, дағдылар, жауапкершілік және дербестік сипаттамаларын сипаттауға 

бірыңғай тәсілді қамтамасыз ету; 

– салалық біліктіліктерді салааралық құзыреттермен және кәсіптік 

стандарттармен байланыстыру; 

– кәсіптік және мансаптық өсудің ашық әрі айқын траекторияларын 

қалыптастыру. 

СБШ әзірлеу кезінде ҰБШ-ны практикалық қолдану мыналарды қамтамасыз 

етеді: 

жұмыс берушілер үшін – саланың ерекшеліктері мен орындалатын 

жұмыстардың күрделілік деңгейін ескере отырып, жұмыскерлердің біліктілігіне 

қойылатын нақты және түсінікті талаптарды қалыптастыру. 

жұмыскерлер үшін – сала шеңберіндегі кәсіптік даму мен мансаптық өсу 

траекторияларын және оларға қойылатын талаптарды түсіну. 
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білім беру ұйымдары үшін – саланың және еңбек нарығының 

қажеттіліктеріне сәйкес білім беру бағдарламаларын әзірлеу және жаңарту үшін 

бағдар қалыптастыру. 

 
 

6-кесте. СБШ әзірлеу кезінде ҰБШ дескрипторларын қолдану бойынша 

ұсынымдар 
 

ҰБШ 

дескрипторларының 

тобы 

СБШ әзірлеу кезінде қолдану 

бойынша ұсынымдар 

СБШ (5-деңгей) үшін 

тұжырымдау мысалы 

Білім (білімнің 

көлемі, тереңдігі 

және сипаты) 
 

Әрбір СБШ деңгейі үшін мыналарды 

айқындау ұсынылады: 

– салалық теориялық білімнің көлемі 

(технологиялар, стандарттар, 

нормативтік талаптар); 

– білімнің қажетті тереңдігі (түсіну, 

талдау, түсіндіру, жүйелі қолдану); 

– нақты салаға тән мамандандырылған 

білімдер (жабдықтар, шикізат, 

өндірістік процестер, регламенттер). 

 
 

Қажетті көлемде салалық 

технологияларды, 

стандарттар мен 

регламенттерді біледі; 

оларды типтік міндеттерге 

қатысты түсінеді және 

түсіндіре алады; өз бейіні 

шеңберінде қолданылатын 

жабдықтар, материалдар 

және процестер туралы 

жүйелі білімге ие. 

 

Дағдылар 

(практикалық 

қолдану, әдістер, 

құралдар) 

Дағдыларды сипаттау кезінде 

мыналарды ескеру ұсынылады: 

– типтік операциялар мен рәсімдерді 

орындау (бастапқы деңгейлер үшін); 

– процестерді диагностикалау, баптау 

және оңтайландыру (орта деңгейлер 

үшін); 

– жобалау, басқару және инновациялық 

шешімдерді енгізу (жоғары деңгейлер 

үшін); 

– шешілетін міндеттердің күрделілік 

деңгейі мен белгісіздік дәрежесі. 

 

Белгіленген параметрлерге 

сәйкес жабдықтарды 

баптауды орындау, типтік 

ақаулықтарды жою, 

өндірістік құжаттаманы 

жүргізу және салалық 

құралдар мен 

технологияларды қолдану. 

 

Жауапкершілік 

және дербестік 

(дербестік деңгейі, 

жауапкершілік 

аймағы, басшылық 

ету) 

Әрбір деңгей үшін мыналарды 

айқындау ұсынылады: 

– жұмыстарды орындау дербестігінің 

дәрежесі (бақылаумен орындау, өз 

бетінше орындау, команданы басқару); 

– қызмет нәтижелері үшін 

жауапкершілік деңгейі; 

– жауапкершілік аймағының ауқымы 

(жеке тапсырмадан бастап бөлімше 

немесе ұйым деңгейіне дейін); 

– жұмыскерлерді оқытуға, қызметті 

үйлестіруге немесе басқарушылық 

шешімдер қабылдауға қатысуы. 

 

Белгіленген талаптар 

шеңберінде өндірістік 

міндеттерді өз бетінше 

орындау, ауысым (бригада) 

жұмысының нәтижелері 

үшін жауапкершілік алу, 

өндірістік және салалық 

қауіпсіздік талаптарының 

сақталуын бақылау. 
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2.2. СБШ-дағы біліктілік деңгейлерін сипаттау кезінде ҰБШ-ны қолдану 

ҰБШ біліктілік деңгейлерін сипаттаудың кешенді тәсілін және 

жұмыскерлердің кәсіптік дамуының бастапқы біліктілік деңгейлерінен жоғары 

деңгейлерге дейінгі сабақтастығын қамтамасыз етеді. 

СБШ әзірлеу кезінде мыналар ұсынылады: 

– саладағы қолданыстағы біліктіліктер мен кәсіптер құрылымын талдау; 

– келесі біліктілік деңгейіне өту үшін қажетті негізгі құзыреттерді айқындау; 

– кәсіптік құзыреттерді қалыптастыру көзі ретінде практикалық еңбек 

тәжірибесін ескеру; 

 – ҰБШ дескрипторларына сәйкес білімге, дағдыларға, дербестік пен 

жауапкершілікке қойылатын талаптарды көрсету. 

 

 Әрбір СБШ деңгейі үшін біліктілік талаптарын ҰБШ дескрипторлары 

негізінде келесі бағыттар арқылы қалыптастыру ұсынылады: 

– білім; 

– дағдылар; 

– дербестік деңгейі; 

– жауапкершілік дәрежесі. 

СБШ әзірлеу кезінде ҰБШ біліктілік деңгейлерін білім деңгейлері, дағдылар 

және еңбек тәжірибесі деңгейлерімен дұрыс сәйкестендіруді қамтамасыз ету де 

маңызды (7-кесте). Бұл мыналарға мүмкіндік береді: 

– біліктілік деңгейінің нақты кәсіптерге сәйкестігін айқындау; 

– жұмыскерлердің білімі мен кәсіптік тәжірибесіне қойылатын талаптарды 

белгілеу; 

– білім беру жүйесі, кәсіптік стандарттар және еңбек нарығының 

қажеттіліктері арасындағы өзара байланысты қамтамасыз ету. 

 

7-кесте. ҰБШ дескрипторларына сәйкес СБШ деңгейлерін айқындау 

бойынша ұсынымдар 

 

Деңгей 

Деңгей атауы 

(практикалық 

қолдану 

тұрғысынан) 

Негізгі 

сипаттамалар 

Деңгейге қол 

жеткізудің ықтимал 

жолдары 

Кәсіптер 

мысалдары 

1 
Бастапқы деңгей / 

көмекші 

Нұсқаулық 

бойынша 

тәлімгердің тұрақты 

бақылауымен 

қарапайым 

Жұмыс орнындағы 

нұсқама, білім 

деңгейіне қойылатын 

талаптарсыз қысқа 

мерзімді оқыту 

Әртүрлі 

жұмыстарды 

орындаушы 

жұмысшы, 

қосалқы 

жұмысшы, 

Қажет болған жағдайда СБШ-ның жекелеген деңгейлері шеңберінде саланың 

ерекшеліктерін, жұмыстардың күрделілік деңгейін және кәсіптік қызметтің ерекшелігін 

неғұрлым нақты ескеруге мүмкіндік беретін кіші деңгейлер бөлінуі мүмкін.  
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қайталанатын 

міндеттерді орындау 

тағылымдам

адан өтуші, 

көмекші 

2 
Базалық орындаушы 

 

Типтік жағдайларда 

ішінара 

дербестікпен 

стандартты 

міндеттерді орындау 

 

Негізгі орта білім + 

қысқа мерзімді 

курстар және 

(немесе) кәсіптік 

біліктілікті тану 

Желі 

операторы, 

санитар, 

курьер, 

өндірістік 

үй-жайларды 

тазалаушы 

3 Білікті жұмысшы 

Салыстырмалы 

түрде күрделі еңбек 

функцияларын 

орындау, мерзімді 

бақылау 

жағдайында жұмыс 

істеу, типтік 

міндеттерді шешу 

кезінде практикалық 

тәжірибені қолдану 

 

Жалпы орта білім + 

курстар және 

(немесе) кәсіптік 

біліктілікті тану; 

«білікті жұмысшы» 

біліктілігі бойынша 

ТжКБ 

Пісіруші, 

жүргізуші, 

СББ 

операторы, 

аспаз 

4 
Орта буын маманы / 

шебер 

Өз құзыреті 

шеңберінде 

жұмыстарды өз 

бетінше орындау, 

жұмыс учаскесінің 

нәтижелері үшін 

жауапкершілік алу, 

шағын 

жұмысшылар тобын 

басқаруы мүмкін 

ТжКБ «білікті 

жұмысшы» біліктілігі 

бойынша + еңбек 

тәжірибесі, курстар 

және (немесе) 

кәсіптік біліктілікті 

тану; ТжКБ «орта 

буын маманы» 

бағдарламасы 

Бригадир, 

техник, 

әкімші, 

бухгалтер 

(бастапқы 

есеп жүргізу) 

5 

Тәжірибелі маман / 

қолданбалы 

бакалавр 

Стандартты емес 

жағдайларда дербес 

шешімдер қабылдау, 

команданың 

жұмысын 

ұйымдастыру, 

жұмыскерлердің 

қызметін үйлестіру 

ТжКБ + еңбек 

тәжірибесі, курстар 

және (немесе) 

кәсіптік біліктілікті 

тану; қолданбалы 

бакалавриат; 

аяқталмаған жоғары 

білім + еңбек 

тәжірибесі 

Прораб, аға 

медициналы

қ мейіргер, 

механик, 

практик-

инженер 

6 

Кәсіптік маман / 

жоғары білімді 

маман 

Кәсіптік міндеттерді 

талдау және шешу, 

жобалар мен 

процестерді 

басқару, бөлімшенің 

қызмет нәтижелері 

үшін жауапкершілік 

алу 

 

ТжКБ «орта буын 

маманы» біліктілігі 

бойынша + еңбек 

тәжірибесі, курстар 

және (немесе) 

кәсіптік біліктілікті 

тану; қолданбалы 

бакалавриат + 

тәжірибе; жоғары 

білім 

Инженер, 

дәрігер, 

заңгер, жоба 

жетекшісі, 

педагог 
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7 
Жоғары деңгейдегі 

басшы / магистр 

Стратегиялық және 

операциялық 

басқару, бөлімшелер 

мен ұйымдарға 

басшылық жасау, 

қолданбалы 

зерттеулер жүргізу 

Жоғары білім + еңбек 

тәжірибесі, курстар 

және (немесе) 

кәсіптік біліктілікті 

тану; жоғары оқу 

орнынан кейінгі білім 

(магистратура, 

резидентура) 

Цех бастығы, 

департамент 

директоры, 

бас инженер, 

бас дәрігер 

8 

Стратегиялық 

басшы / сарапшы / 

ғалым 

Жаңа тәсілдер мен 

білімдерді 

қалыптастыру, 

күрделі жүйелер 

мен ұйымдарды 

басқару, саланың 

немесе қызмет 

бағытының дамуы 

үшін жауапкершілік 

алу 

Жоғары білім және 

елеулі басқарушылық 

тәжірибе; 

магистратура / 

резидентура + 

тәжірибе; 

докторантура (PhD, 

ғылым докторы) + 

кәсіптік тәжірибе 

Ұйым 

басшысы, 

профессор, 

бас ғылыми 

қызметкер, 

салалық 

сарапшы 

 

Біліктілік деңгейлері орындалатын міндеттердің күрделілігін, кәсіптік 

білімнің тереңдігін, жұмыскердің дербестік деңгейі мен жауапкершілігін кезең-

кезеңімен арттыру қағидаты бойынша құрылады. Келесі деңгейге өту, әдетте, білім 

алуды, практикалық еңбек тәжірибесін және (немесе) кәсіптік біліктілікті тануды 

үйлестіруді көздейді. 

 

2.3. СБШ біліктілік деңгейлерін сипаттау кезінде ҰБШ қолдану 

СБШ-ны әзірлеу кезінде негізгі кезеңдердің бірі – ҰБШ дескрипторларын 

пайдалана отырып, саланың біліктілік деңгейлерін сипаттау болып табылады. Осы 

бөлім кестелік нысанда рәсімделеді (8-кесте) және саладағы біліктіліктерді 

сипаттауға бірыңғай тәсілді қамтамасыз етеді.  

«СБШ біліктілік деңгейлерінің сипаттамасы» бөлімін толтыру кезінде ҰБШ 

пайдалану: 

- сала кәсіптері мен біліктіліктерін ҰБШ деңгейлерімен сәйкестендіруге;  

- жұмыскерлердің білімдеріне, дағдыларына, дербестік деңгейіне және 

жауапкершілігіне қойылатын талаптарды айқындауға;  

- сала ішіндегі және әртүрлі салалар арасындағы біліктіліктердің 

салыстырмалылығын қамтамасыз етуге;  

- кәсіптік және мансаптық өсудің дәйекті траекторияларын қалыптастыруға. 

Кесте салаға жататын кәсіптерді, олардың қандай біліктілік деңгейінде 

орналасқанын және жұмыскерлерге қойылатын талаптарды жүйелі түрде 

айқындауға мүмкіндік береді. 

СБШ әзірлеушілері үшін кесте сала біліктіліктерін жүйелеудің негізгі жұмыс 

құралы болып табылады. 

Жұмыс берушілер, жұмыскерлер және білім беру ұйымдары үшін бекітілген 

ОРК саладағы кәсіптер, біліктіліктер және мансаптық мүмкіндіктер картасы 

ретінде түсінікті бағдар болып табылады. 

Кестеде әрбір біліктілік деңгейі бойынша келесі көрсеткіштер көрсетіледі: 
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- ҰҚЖ-ға сәйкес кәсіп (кәсіптік қызмет түрі);  

- ҰБШ-ның тиісті деңгейі;  

- жұмыстарды орындау кезеңдері;  

- еңбекті ұжымдық бөлу жүйесіндегі жұмыскердің рөлі;  

- білімге қойылатын талаптар;  

- дағдыларға қойылатын талаптар;  

- дербестік пен жауапкершілік деңгейі.  

Бұл ретте біліктілік деңгейлерінің сипаттамасын ҰБШ дескрипторлары 

негізінде тікелей қалыптастыру ұсынылады. 

Осылайша: 

- «Білім» дескрипторы кәсіптік білімнің көлемі мен тереңдігін айқындау 

үшін пайдаланылады;  

- «Дағдылар» дескрипторы практикалық әрекеттерді, жұмыс әдістерін және 

орындалатын міндеттердің күрделілік деңгейін сипаттау үшін қолданылады; 

- «Дербестік және жауапкершілік» дескрипторлары жұмыскердің автономия 

деңгейін, жауапкершілік аясын, басқару функцияларын және шешімдер қабылдау 

деңгейін анықтау үшін қолданылады. 

ҰБШ дескрипторларын СБШ біліктілік деңгейлерін сипаттауда пайдалану 

біліктілік талаптарын қалыптастыруға бірыңғай тәсілді қамтамасыз етеді және 

кәсіптерді біліктілік деңгейлері бойынша дұрыс бөлуге мүмкіндік береді. 

Сонымен қатар, жұмыс кезеңдері мен жұмыскердің рөлін көрсету 

мыналарды анықтауға мүмкіндік береді: 

- маман қандай функцияларды орындайтынын;  

- оның өндірістік және басқару процестеріне қатысу деңгейін;  

- жұмыскердің жалпы еңбек жүйесіндегі орнын.  

Кестені толтыру кезінде саланы қызмет нәтижесін қалыптастыратын өзара 

байланысты процестердің жиынтығы ретінде қарастыратын процестік тәсілді 

қолдану ұсынылады. 

Осы тәсіл аясында келесілер айқындалады: 

Салалық процестер 

Олар саланың өзегін құрайды және мамандандырылған технологиялық 

процестерді көрсетеді. Бұл жағдайда біліктіліктер ҰБШ дескрипторларына сәйкес 

келетін бірегей кәсіптік құзыреттер арқылы сипатталады. 

Мысалы, металлургия саласында мұндай процестерге металл балқыту және 

құю процестері жатады. Олар ҰБШ дескрипторларының деңгейлеріне сәйкес 

келетін арнайы кәсіптік құзыреттерді талап етеді. 

Өзара байланысты басқару процестері 

Олар басқару, ұйымдастыру және қызметті үйлестіру процестерін 

сипаттайды. Оларды сипаттау кезінде ҰБШ-ның «дербестік» және 

«жауапкершілік» дескрипторларына ерекше назар аударылады. 

Дайындау және өндірістен кейінгі салааралық процестер 

Олар логистика, жабдықтау, өткізу, сервистік қызмет көрсету және басқа да 

қамтамасыз етуші функцияларды қамтиды. Бұл процестер үшін ҰБШ 
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дескрипторларына сәйкес біліктілік деңгейлері бойынша бөлінетін салааралық 

құзыреттердің маңызы ерекше. 

Мұндай құрылымдау салада орын алатын қызметтің барлық түрлерін 

кешенді түрде қамтуға мүмкіндік береді. 

Кезеңдер деп жұмыстарды орындаудың негізгі сатылары түсініледі, мысалы: 

- жоспарлау;  

- ұйымдастыру;  

- орындау;  

- бақылау;  

- нәтижелерді талдау. 

Еңбекті ұжымдық бөлу жүйесіндегі рөл деп жұмыскердің өндірістік немесе 

басқару процесі шеңберіндегі атқаратын функциясы түсініледі, мысалы: 

- орындаушы;  

- ұйымдастырушы;  

- басшы;  

- консультант;  

- өндірістік процестің қатысушысы. 

Ұжымдық еңбек бөлінісіндегі әрбір рөл ҰБШ дескрипторларының тиісті 

деңгейлерін ескере отырып айқындалады. 

 

8-кесте. СБШ біліктілік деңгейлерінің сипаттамасы 

(сала үшін) 
 

СБШ 

деңгейі 

ҰКЖ-

дан 

кәсіп 

ҰБШ 

деңгейі 

Кезең

дер 

Ұжымдық еңбек 

бөлінісіндегі рөлі 

(оның ішінде 

жауапкершілік 

саласы) 

Білімде

р 

Іскерлікте

р 

(Дағдылар

) 

 

Дербестік 

және 

жауапкерші

лік 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1-бөлім. Сабақтас және көлденең басқару процестері 

        

2-бөлім. Салалық процестер (саланың шекараларын айқындайды) 

                

3-бөлім. Дайындау салааралық процестері 

        

4-бөлім. Өндірістен кейінгі салааралық процестер (өткізу) 

        
 

Осы қызмет түрін талдау кезеңі ОРК-ның келесі бөлімі болып табылатын 

«Кәсіптік біліктіліктердің функционалдық картасы» құжатын әзірлеумен 

аяқталады (9-кесте). 

 

9-кесте. Кәсіптік топтардағы кәсіптер көрсетілген кәсіптік біліктіліктердің 

функционалдық картасының үлгісі 

 
СБШ 

деңгейі 

ҰКЖ бойынша кәсіптік топтар 
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8                   

          

 

Функционалдық карта ҰБШ дескрипторларын пайдалану арқылы 

қалыптастырылады және саладағы кәсіптер, біліктіліктер мен мансаптық даму 

траекториялары арасындағы өзара байланысты көрсетеді. 

Функционалдық картаны әзірлеу кезінде ҰБШ-ны пайдалану мүмкіндік 

береді: 

- кәсіптерді біліктілік деңгейлері бойынша бөлуге;  

- кәсіптік топтар арасындағы өзара байланысты анықтауға;  

- сала ішіндегі біліктіліктердің сабақтастығын қамтамасыз етуге;  

- жұмыскерлердің кәсіптік және мансаптық дамуының ықтимал 

траекторияларын көрсетуге. 

Функционалдық карта келесілерді көрнекі түрде анықтауға мүмкіндік 

береді: 

- қандай кәсіптердің салаға жататынын;  

- олардың ҰБШ деңгейлері бойынша қалай бөлінетінін;  

- сала ішінде қандай біліктілік ауысулары мүмкін екенін;  

- келесі біліктілік деңгейіне өту үшін қандай құзыреттер қажет екенін. 

Функционалдық картаны әзірлеу кезінде келесілерді көрсету ұсынылады: 

- тік ауысу – біліктіліктің жоғары деңгейіне өтуді көздейтін кәсіптік даму 

бағыты;  

- көлденең ауысу – бір біліктілік деңгейіндегі сабақтас кәсіптер арасында 

бір қызмет позициясынан екіншісіне ауысу. 

Сонымен қатар функционалдық карта көлденең кәсіптік дамудың 

мүмкіндіктерін де көрсетуі тиіс. Мысалы, IT саласында желілік технологиялар 

бойынша маман (ҰБШ 6 деңгейі) тиісті дағдылары мен құзыреттерін растаған 

жағдайда сол деңгейдегі киберқауіпсіздік саласына ауыса алады. 

Осылайша, функционалдық карта СБШ-да ҰБШ-ны қолданудың негізгі 

құралдарының бірі болып табылады, себебі ол біліктілік деңгейлерінің 

дескрипторлары негізінде жұмыскерлердің кәсіптік және мансаптық даму 

траекторияларын көрнекі түрде көрсетуге мүмкіндік береді. 

Функционалдық карта жұмыскердің кәсіптік өсу мүмкіндіктерін – бастапқы 

немесе біліктілік деңгейінен бастап басқарушылық және сарапшылық 

позицияларға дейін – ҰБШ-да белгіленген білім, дағды, дербестік және 

жауапкершілік талаптарын ескере отырып көрсетуі тиіс. 

Салалық талдау жүргізу үшін функционалдық картаны әзірлеу кезінде келесі 

модельді қолдану ұсынылады (10-кесте). 

 

10-кесте. Салалық талдау моделі 

 
ҰБШ/СБШ 

деңгейі 

Кәсіптер 

топтары (ҰҚЖ 

бойынша) 

Салаға негізгі үлесі 

 
Ауысу мүмкіндіктері 
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8 Жоғары 

басшылық 

Саланың стратегиялық 

дамуын қалыптастыру 

және жүйелік шешімдер 

қабылдау 

Салааралық және 

халықаралық кәсіптік 

мобильділік 

 

7 Жоғары 

деңгейдегі 

басшылар мен 

кәсіптік мамандар 

Күрделі жобаларды, 

инновацияларды және 

ұйымдық процестерді 

басқару 

 

Ғылыми, сараптамалық 

немесе консультациялық 

қызметке ауысу 

 

6 Білікті мамандар 
 

Кәсіптік, инженерлік және 

сервистік шешімдердің 

сапасы мен тиімділігін 

қамтамасыз ету 

 
 

Сабақтас жоғары 

технологиялық 

бағыттарда 

мамандандуды дамыту 

5 Техникалық 

мамандар/ 

шеберлер 
 

Өндірістік процестерді 

ұйымдастыру және 

үйлестіру, сапаны бақылау 

Қосымша білім алу және 

құзыреттерді дамыту 

арқылы басқару деңгейіне 

өту 

 

3. КС әзірлеу кезінде ҰБШ дескрипторларын пайдалану 

 

3.1. КС-де біліктілік талаптарын анықтау кезінде ҰБШ және СБШ-ны 

қолдану 

КС СБШ негізінде әзірленеді және нақты кәсіптер мен еңбек қызметінің 

түрлері бойынша біліктілік талаптарын нақтылауды қамтамасыз етеді. 

КС-де сипатталады: 

– еңбек функциялары; 

– қажетті дағдылар (білімдер мен іскерліктер); 

– біліктілік деңгейіне, білімге, жұмыс тәжірибесіне қойылатын талаптар. 

КС әзірлеу кезінде ҰБШ және СБШ дескрипторлары пайдаланылады, олар 

еңбектің күрделілігіне, қызмет мазмұнына және жұмыскердің жауапкершілік 

деңгейіне байланысты кәсіптің біліктілік деңгейін анықтауға мүмкіндік береді. 

Мысалы, КС әзірлеу кезінде әзірлеуші 3 біліктілік деңгейіндегі жұмыскер 

белгіленген нұсқаулықтарға сәйкес және жалпы бақылау жағдайында еңбек 

функцияларын орындайтынын, ал 5 деңгейдегі жұмыскер күрделірек міндеттерді 

өз бетінше орындауды, жекелеген процестерді үйлестіруді жүзеге асыратынын 

және жұмыс нәтижелері үшін жауапкершілік атқаратынын анықтай алады. 

Бұл ретте стратегиялық басқару, ірі ұжымдарға басшылық жасау және күрделі 

басқарушылық шешімдер қабылдау функциялары біліктіліктің 7–8 деңгейлерімен 

сәйкестендірілуі тиіс, себебі олар жоғары деңгейдегі білімді, тәжірибені, 

дербестікті және жауапкершілікті талап етеді. 

Мысалы: 

– нұсқаулықтарға сәйкес стандартты жұмыстарды орындайтын 

электромонтер біліктіліктің 3 деңгейіне жатқызылуы мүмкін; 

– бригада жұмысын үйлестіретін және өндірістік процесс үшін жауап беретін 

шебер немесе учаске бастығы біліктіліктің 5 деңгейіне жатқызылуы мүмкін; 
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– стратегиялық шешімдер қабылдайтын және бөлімшенің немесе ұйымның 

қызметі үшін жауап беретін бас инженер немесе техникалық директор біліктіліктің 

6–7 деңгейлеріне жатқызылуы мүмкін. 

Осылайша, ҰБШ-ны қолдану әзірлеушілерге ҰБЖ шеңберінде бірізді, 

салыстырмалы және өзара қайшы келмейтін біліктілік талаптарын қалыптастыруға 

мүмкіндік береді. 

Біліктілік деңгейі кәсіп карточкасында көрсетіледі және СБШ мен ҰБШ-да 

белгіленген деңгейлерге сәйкес келуі тиіс. 

КС әзірлеу кезінде ҰБШ дескрипторларын пайдалану мыналарды 

қамтамасыз етеді: 

- біліктілік талаптарын анықтаудың бірыңғай тәсілін;  

- әртүрлі салалар арасындағы кәсіптер мен біліктіліктердің 

салыстырмалылығын;  

- еңбек нарығы талаптары мен білім беру жүйесінің өзара сәйкестігін;  

- жұмыскерлердің ашық мансаптық траекториялары мен кәсіптік дамуын 

қалыптастыруды. 

КС әзірлеу кезінде ҰБШ дескрипторлары еңбектің күрделілік деңгейінің 

индикаторы ретінде пайдаланылады және келесілерді айқындайды: 

- қажетті білімдердің көлемі мен тереңдігін;  

- орындалатын міндеттердің күрделілігі мен сипатын;  

- практикалық дағдылар деңгейін;  

- жұмыскердің дербестік дәрежесін;  

- қызмет нәтижелері үшін жауапкершілік деңгейін. 

Біліктілік деңгейін анықтау еңбек қызметі мазмұнын талдау негізінде жүзеге 

асырылады. Бұл ретте келесілер бағаланады: 

- орындалатын міндеттердің сипаты;  

- қажетті білімдер мен дағдылар деңгейі;  

- жұмысты орындау кезіндегі дербестік дәрежесі;  

- жауапкершілік деңгейі;  

- ұйымдастыру, басқару және шешім қабылдау функциялары. 

Алынған сипаттамалар ҰБШ дескрипторларымен және СБШ-дегі 

функционалдық картамен салыстырылады, бұл тиісті біліктілік деңгейін анықтауға 

мүмкіндік береді. 

Біліктілік деңгейін анықтау кезінде келесі параметрлерді ескеру ұсынылады: 

– міндеттердің күрделілігі – қарапайым типтік операцияларды орындаудан 

бастап күрделі және стандарттан тыс кәсіптік міндеттерді шешуге дейін;  

– білім деңгейі – базалық практикалық білімнен бастап арнайы және жүйелік 

білімдерге дейін;  

– дербестік дәрежесі – бақылау жағдайында жұмыс істеуден бастап 

шешімдерді өз бетінше қабылдауға және процестерді басқаруға дейін;  

– функциялардың сипаты – орындау, үйлестіру, ұйымдастыру немесе басқару;  

– жауапкершілік деңгейі – өзінің қызметі, басқа жұмыскерлердің қызметі, 

бөлімше немесе ұйым нәтижелері үшін жауапкершілік. 
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Бұл ретте ҰБШ-ның негізгі қағидаты сақталуы тиіс: біліктілік деңгейінің 

жоғарылауы білімге, дағдыларға, дербестікке және жауапкершілікке қойылатын 

талаптардың артуымен қатар жүреді. 

Осылайша, КС әзірлеу кезінде әрбір еңбек функциясы ҰБШ 

дескрипторларын пайдалану арқылы бағаланады. 

Мысалы: 

– білімді бағалау кезінде процестерді базалық түсінуден арнайы білімдерге, 

сыни талдауға және жаңа тәсілдерді қалыптастыруға көшу ескеріледі;  

– дағдыларды бағалау кезінде стандартты әдістерді қолданудан күрделі 

кәсіптік міндеттерді шешуге және инновациялық тәсілдерді пайдалануға көшу 

ескеріледі;  

– дербестік пен жауапкершілікті бағалау кезінде жұмыскердің автономдылық 

деңгейі, қабылданатын шешімдердің ауқымы және қызмет нәтижелері үшін 

жауапкершілік дәрежесі анықталады. 

 

11-кесте. Дескрипторларды түсіндіру матрицасы 

 

Құрамдас бөлік 3-деңгей 6-деңгей 8-деңгей 

Знания 

Технологиялық 

процестерді және қызмет 

саласындағы жалпы 

кәсіптік тәсілдерді білу 

Кәсіптік саланың 

мамандандырылған 

білімі мен сыни түсінігі 

Кәсіптік салалар 

мен ғылыми 

бағыттардың 

тоғысындағы ең 

озық білім 

Умения  
Негізгі 

әдістерді,құралдарды 

және технологияларды 

таңдау және қолдану 

Күрделі және болжау 

мүмкін емес кәсіптік 

мәселелерді шешу, 

процестерді басқару 

Инновациялық 

әдістерді әзірлеу 

және жаңа кәсіптік 

тәсілдерді 

қалыптастыру 

Ответственность 

Өз міндеттерін орындау 

және жұмыс 

жағдайларына бейімделу 

үшін жауапкершілік 

Жобаларды, 

процестерді басқару 

және қызметкерлердің 

кәсіптік дамуы үшін 

жауапкершілік 

Саланы дамыту, 

стратегиялық 

шешімдер және 

кәсіптік-этикалық 

қағидаттарды сақтау 

үшін жауапкершілік 

Біліктілік деңгейін түпкілікті анықтау КС әзірлеу жөніндегі жұмыс топтары 

шеңберінде салалық сарапшылардың қатысуымен жүзеге асырылады. 

Мұндай тәсіл әрбір кәсіп бойынша біліктілік деңгейін объективті 

айқындауды, ҰБШ мен СБШ талаптарына сәйкестікті, сондай-ақ біліктілік 

жүйесінің еңбек нарығы мен кадрлар даярлау қажеттіліктерімен өзара байланысын 

қамтамасыз етеді. 
 

_____________________________ 


